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GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA
GERENCIA REGIONAL DE TRANSPORTES
Y COMUNICACIONES

Resolucién Gerencial Regional
N°02.8/_-2016-GRA/GRTC

El Gerente Regional de Transportes y Comunicaciones del Gobierno
Regional - Arequipa;

VISTO:

El Expediente Reg. 85494-2015 y el Recurso de Apelacion Reg. 94912-2016
interpuesto por la EMPRESA DE TRANSPORTES ESTRELLA DE ORO SRL contra la
Resolucion Sub Gerencial N° 0425-2016-GRA/GRTC-SGTT; v,

CONSIDERANDO:

Que, con el expediente Reg. 85494 de fecha 22.10-2015, la EMPRESA DE
TRANSPORTES ESTRELLA DE ORO SRL, con RUC 20558281996, representada por su
Gerente General don Walter Walberto Ponce Arce, solicita autorizacion para prestar servicio
de transporte regular de personas de ambito regional, en la ruta Callalli — Arequipa y
viceversa, de conformidad con lo establecido en el Art. 20 numeral 20.3.2 del D.S. 017-
2009-MTC, en concordancia con la Ordenanza Regional N° 101-AREQUIPA;

Que, mediante la Resolucién Sub Gerencial N° 253-2016-GRA/GRTC-SGTT
del 27-04-2016, notificada a la transportista el 04-05-2016, se declara improcedente “el
expediente” N° 85494-2015 por no cumplir con los requisitos exigidos por el Reglamento
Nacional de Administracion de Transportes, argumentando que: los vehiculos de placas
790951, ZAN956 y V7T953 son inadmisibles por no reunir los requisitos que establece el
Reglamento Nacional Vehicular; en la propuesta operacional la transportista no acredita
matematicamente la viabilidad de operar, al no poder demostrar la aplicacion de los articulos
41 y 42 del RNAT en la ruta que pretende servir, agregando que la propuesta operacional
| debera tener una relacion directa con el Manual General de Operaciones y con las areas
il especializadas del gerente de operaciones y el gerente de prevencién de riesgos, y que la
transportista no presenta infraestructura complementaria de transporte autorizado en el lugar
de origen;

Que, el 25 de mayo del 2016, dentro del plazo de ley, la impugnante

interpuso recurso de reconsideracion en contra de la Resolucion Sub Gerencial N° 253-2016-
‘ GRA/GRTC-SGTT, sefialando que aclara que el vehiculo de placa de rodaje V77953
corresponde a la categoria M-2 Clase Ill, lo que acredita con el boletin informativo de
registros publicos, en relacién a los vehiculos de placa de rodaje Z90951 y V7T953 adjuntan
el cargo de solicitud de cambio de caracteristicas donde se pide el cambio de dichas
unidades a M2 clase Il ademas agregan que estan adjuntando nueva propuesta
operacional, asimismo sefiala que la resolucion materia de apelacion indica que no han
demostrado la aplicacion de los articulos 41 y 42 del RNAT, sin embargo refiere que todos
esos requisitos han sido contemplados en el expediente presentado, no especificandose qué
requisitos faltan, siendo muy genérica la observacion y por ultimo precisa que adjunt6 el
contrato de alquiler de infraestructura complementaria consistente en oficinas
administrativas, counter, sala de espera, patio de maniobras, servicios higiénicos, tomando
en cuenta que en lugares de menor poblacién no es requisito un terminal habilitado por la
autoridad competente;

Que, con Resolucion Sub Gerencial N° 0425-2016-GRA/GRTC-SGTT del 14
de julio del 2016, notificada a la administrada el 08-08-2016, se declara infundado el Recurso
de Reconsideracion interpuesto por la transportista, fundamentando su negativa en que la
transportista oferta tres vehiculos de la categoria M2, pero no sé indica de qué clase son, la
propuesta operacional que presenta la empresa no acredita la viabilidad de operar al no
poder demostrar la aplicacion de los articulos 41 y 42 del RNAT en la ruta que pretende
servir y no presenta infraestructura complementaria de transporte en el lugar de origen,
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contenido que es r?)cqgi_do en diversas Constituciones Politicas, entre ellas la nuestra que
en su a_rticulo 139° inciso 3),. establece que: “Son principios y derechos de Ia fu;rcién
Jurisdiccional: (...) la observancia del debido proceso y la tutela jurisdiccional’

@ Que, sin embargo, este derecho es aplicable no sélo a nivel judicial sino

también en sede administrativa, tal como lo ha establecido el Tribunal Constitucional al
sefalar que “(...) el debido proceso administrativo Supone en toda circunstancia el respeto
por parte de la administracién publica de todos aquellos principios y derechos normalmente
invocados en el éambito de la jurisdiccion comin especializada y a los que se refiere el
articulo 139 de la Constitucion (...)" (Exp. N° 026-97-AA/T C). Ademas dicho Colegiado, en
‘ reiteradas ejecutorias ha establecido que el derecho reconocido en el articulo 139°, incis;) 3)
de la Constitucion no sélo tiene una dimensién "judicial”. “En ese sentido, el debido proceso
comporta el cumplimiento de todas las garantias, requisitos y normas de orden publico que
deben observarse en las instancias procesales de todos los procedimientos, incluidos los
administrativos, a fin de que las personas estén en condiciones de defender adecuadamente
sus derechos ante cualquier acto del Estado que pueda afectarlos. En el caso de los
procesos administrativos, se debe cumplir con el procedimiento y formalidades establecidas
por ley, respetando principios y requisitos minimos que garanticen un proceso libre de

arbitrariedades”;

Que, en virtud a este principio que ha sido previsto en el articulo IV del Titulo
Preliminar de la Ley del Procedimiento Administrativo General — Ley N° 27444, los
administrados tienen derecho a la existencia de un procedimiento administrativo previo a la
produccion de las decisiones administrativas que les incumban, a la no desviacioén de los
fines del procedimiento administrativo asi como al respeto de las garantias del
procedimiento;

Que, de otro lado, uno de los elementos o facetas importantes del debido
proceso es la motivacién y la fundamentacién de las resoluciones judiciales, el cual es
concebido por Ticona Postigo en su libro “El debido proceso y la demanda civil’ como “(...)
un acto intelectivo de contenido critico, valorativo y I6gico que esta configurado por el
conjunto de razonamientos facticos y juridicos que sustentan la parte resolutiva de aquella”
(refiriendose a la sentencia). La importancia de este elemento del debido proceso ha
significado que el mismo haya sido consagrado constitucionalmente en el inciso 5) del
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‘ inciso 1) de la Ley 27 444) ones administrativas.

Del principio de legalidad:

'

nacional Morén Urbina sostiene “Como aplicaci incipi

' ] SOS plicacion del principio de legalidad [
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en ia normativa vigente”. En consecuencia la validez de toda la actuacion administrativa esté.

‘ Supeditada a que ésta se desarrolle observando el m juridi i
" Supedit ) e arco juridico pendiente,
© | principio pacificamente admitido que los sujetos de derecho publigo sélo puggzi iiclg;
- aquello que les sea expresamente facultado; es decir, la legitimidad de un acto

admlnlstrativq no depende tan solo de que no sea contrario a la ley, sino que dicho acto
debe ser realizado basado en alguna norma permisiva que le sirva de fundamento:

Del acto administrativo contrario a derecho:

Que, conforme lo establece el articulo 1° de la Le del Pr imi
Administrativo General N° 27444, los actos administrativos son las decla);aciones%c;e\%rmﬁgg
de las entidades que, en el marco de normas de derecho publico, estdn destinadas a
producir efectos juridicos sobre los intereses, obligaciones o derechos de los administrados
dentro de una situacion concreta. La validez de los actos juridicos esta supeditada a que
sean emitidos guardando conformidad con las normas juridicas vigentes dictadas
previamente para ordenar la expedicion de los mismos, pero ademas debe reunir todos sus
elementos esenciales previstos en el articulo 3° de la citada Ley 27444. Estos requisitos
son: a) Competencia; es decir, que el acto administrativo debe ser emitido por el 6rgano
competente por razén de la materia, territorio, grado, tiempo y cuantia; b) Objeto o
contenido ajustado a derecho, el cual aparecera siempre predeterminado por la respectiva
norma, si se trata de una actividad reglada; o debe adaptarse al marco normativo, a los
principios del derecho o de razonabilidad, si se trata de una actividad discrecional; ¢)
Finalidad publica, esto es adecuarse a las finalidades de interés publico asumidas por las
normas que otorgan las facultades del 6rgano emisor; d) Motivacién; eso significa que el
acto administrativo debe estar debidamente fundamento en proporcién al contenido y
conforme al ordenamiento juridico; y, e) Procedimiento regular, es decir, que la generacién
y emision del acto debe seguir las formas y garantias previamente establecidas en la ley, tal

como se ha sefialado en los puntos anteriores;

Del caso materia de pronunciamiento:
Que, conforme dispone el articulo 209° de la acotada Ley, “El recurso de

apelacion se interpondré cuando la impugnacién se sustente en diferente interpretacién de
las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho, debiendo dirigirse
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e: 0, sin perjuicio de la obligacién del admini ,
observaciones formuladas”; iotaco de. subsanar las

' Que, en ese sentido, aparece del expediente, que la transportista
conjuntamente con su recurso de reconsideracion ha presentado como nueva prueba
documentacion con la finalidad de subsanar las observaciones formuladas por la
administracion en la Resolucion Sub Gerencial N° 253-2016-GRA/GRTC-SGTT
acogiéndose a lo sefialado en el dltimo parrafo del Art. 126 numeral 126.4 de la Ley Ne
. 27444 procediendo, por lo tanto, emitir pronunciamiento respecto a la prueba ofrecida;

Que, en ese marco, con relacion al derecho a la prueba, debe sefialarse que
en la STC 6712-2005-HC/TC el Tribunal Constitucional precisd que uno de los contenidos de
este derecho se encuentra constituido por el hecho de que las pruebas ofrecidas y actuadas
dentro del proceso o procedimiento “sean valoradas de manera adecuada y con la

motivacion debida”;

Que, de la revisién de la documentacion obrante en el expediente, se tiene
que la transportista con su recurso de reconsideracion, efectivamente presenté como nueva
prueba la Boleta Informativa del vehiculo de placa V7T-953, los Certificados de Conformidad
de Modificacion Nos. SHI-AQP-16-001251 y SHI-AQP-16-001255 emitidos por la Entidad
Certificadora Software & Hardware Ingenieros SRL, y copia de las solicitudes de inscripcion
de actualizacién de datos y categoria presentados ante la SUNARP, respecto a los vehiculos
de placas ZAN-956 y Z90-951, con los cuales esta levantado la observacion anotada por la
entidad inferior en la Resolucién Sub Gerencial N° 253-2016-GRA/GRTC-SGTT,;

Que, asimismo, la transportista también ha presentado, con su recurso de
reconsideracion, nueva propuesta operacional con la que, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 55° numeral 55.1.12.4 del Reglamento Nacional de Administracién de Transporte,
concordante con el Art. 42.1.2, de la misma norma, la transportista esta cumpliendo a
cabalidad este requisito, puesto que en la propuesta operacional esta acreditando
matematicamente la viabilidad de operar el numero de servicios y frecuencias
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| que haya decisién judicial firme_la administracién no puede limitarse a no a Iic;a'} la_no —
. Sblo en el caso concreto, porque seria irrito que, a pesar de conocer que el reql m;a
" . @std viciado de ilegitimidad, intentara aplicarlo a los demés administrados’ B

Que, por lo anterior, de la revision del expedi i
) » PG ' pediente se tiene que la
transportista esta acreditando, en el lugar de origen (Callalli), el uso de un bien ingweble
para el embarqug y desembarque de los pasajeros en forma segura y no en la via publica
al no estar obligado a contar con terminal terrestre autorizado por ser un requisito

declarado como barrera burocratica ilegal y carente de razonabilidad por_el Poder
Judicial, desvirtuandose la observacion de la autoridad inferior;

. Que, en consecuencia, esta instancia considera que la resolucién
cuestionada vulnera el derecho a la prueba, pues como se ha puesto de manifiesto en el
fundamento precedente, que la autoridad subalterna no valor6é en forma adecuada la nueva
prueba presentada por la transportista con su recurso de reconsideracion, ya que con la
informacién contenida en ella se determina que dicha transportista estd desvirtuando a
cabalidad las observaciones esgrimidas en la Resolucién Sub Gerencial N° 253-2016-

GRA/GRTC-SGTT,

Que, ademas, este ente superior estima que la Resolucién Sub Gerencial N°

0425-2016-GRA/GRTC-SGTT que declara infundado su Recurso de Reconsideracion
interpuesto contra la Resolucion Sub Gerencial N° 253-2016-GRA/GRTC-SGTT, también

estd vulnerado el derecho al debido proceso, en la medida que ha emitido un
pronunciamiento sin la motivacion debida;

Que, en tal sentido, procede amparar el recurso de apelacion interpuesto por
la transportista declarando la nulidad de la Resoluciéon impugnada, la que esta incursa en las
causales de nulidad del Art. 10° de la Ley N° 27444, por estar vulnerando gravemente los
derechos fundamentales del debido proceso administrativo, de legalidad y de la prueba
contenidos en la Constitucion Politica del Estado, la ley y las normas reglamentarias;

Que, asimismo, considerando que la duracién del procedimiento ha excedido
el plazo maximo de treinta dias establecido en el Art. 142° de la Ley 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, procede fijar un plazo razonable de ocho dias habiles
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De conformidad con lo establecido en la Constitucién Politica del Estado, de
la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, Decreto Supremo N° 017-
2009-MTC, Reglamento Nacional de Administracién de Transporte, Ordenanza Regional N°
130 y 239-AREQUIPA, el TUPA del Gobierno Regional de Arequipa, estando al Informe
Legal N° 508-2016-GRA/GRTC-AJ y en uso de las facultades conferidas por la Resolucién
Ejecutiva Regional N° 015-2015/GRA/PR;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Declarar FUNDADO el recurso de apelacion
interpuesto por la EMPRESA DE TRANSPORTES ESTRELLA DE ORO SRL, con RUC
20558281996, representada por su Gerente General don Walter Walberto Ponce Arce,
contra la Resolucion Sub Gerencial N° 0425-2016-GRA/GRTC-SGTT del 15 de julio del
2016, la que se deja sin efecto en todos sus extremos, disponiendo que la Sub Gerencia de
Transporte Terrestre en el plazo razonable de ocho dias habiles, resuelva el recurso de
reconsideracion, teniendo en cuenta las consideraciones expuestas en la parte considerativa
de la presente resolucion, al haberse determinado que la transportista con la prueba ofrecida
esta desvirtuando y levantando plenamente las observaciones realizadas en la Resolucion

Sub Gerencial N° 253-2016-GRA/GRTC-SGTT.

ARTICULO SEGUNDO.- Encargar la ejecucion de esta Resolucion a la Sub
Gerencia de Transporte Terrestre.

ARTICULO TERCERO.- Notificar la presente Resolucion a la interesada,
conforme a lo establecido en la Ley N° 27444,

Dada en la Sede de Ila Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones

del Gobierno Regional de Arequipa a los 1 1 NUV. zaﬁ
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observaciones realizadas en Ia Resolucién Sub Gerencial N° 253-2016-GRA/GRTC—SGTT;

De conformidad con lo establecido en Ia Constitucién Politica del Estado, de
la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, Decreto Supremo N° 017-
2009-MTC, Reglamento Nacional de Administracién de Transporte, Ordenanza Regional N°
130 y 239-AREQUIPA, el TUPA del Gobierno Regional de Arequipa, estando al informe
Legal N° 508-2016-GRA/GRTC-AJ Yy en uso de las facultades conferidas por la Resolucién
Ejecutiva Regional N° 015-201 S/GRA/PR;

SE RESUELVE:

contra la Resolucion Sub Gerencial N° 0425-2016-GRA/GRTC-SGTT del 15 de julio del
2016, la que se deja sin efecto en todos sus extremos, disponiendo que la Sub Gerencia de
Transporte Terrestre en el plazo razonable de ocho dias habiles, resuelva el recurso de
reconsideracion, teniendo en cuenta las consideraciones expuestas en la parte considerativa

ARTICULO SEGUNDO.- Encargar la ejecucion de esta Resolucion a la Sub
~Gerencia de Transporte Terrestre.

ARTICULO TERCERO.- Notificar la presente Resolucién a la interesada,
conforme a lo establecido en Ia Ley N° 27444.

Dada en la Sede de la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones
del Gobierno Regional de Arequipa a los 1 1 NUV. zgﬁ

Y COMUNIQUESE

CDA




